
 

 

Приглашаем на семинар эксперта в области управления эффективностью, 

организационного развития и управления персоналом Натальи Красновой 

«Управление производительностью труда и 

эффективностью персонала» 

18-19 Марта 

Целевая аудитория: 

Руководители предприятий, топ-менеджеры, HR- директора, руководители направлений и 

подразделений, отвечающих за эффективность и производительность организации. 

Задачи семинара: 

 Умение выявлять резервы роста производительности труда и оптимизации 

организационной структуры; 

 Овладение методами повышения производительности; 

 Устранение разрыва между стратегией и ее воплощением и понимание, как новая задача 

или проект влияет на достижение стратегических целей;  

 Повышение эффективности управления организацией; 

 Знакомство с современными методами нормирования труда персонала; 

 Анализ преимуществ и недостатков методов нормирования труда персонала, областей их 

применения и ограничений; 

 Освоение методов расчета и анализа показателей эффективности в области управления 

численностью персонала; 

 Определение факторов трудоемкости (драйверы численности персонала). 

Используемые методы обучения: лекции, проблемные дискуссии, деловые ситуации, игры. 

В ходе обучения по курсу используются различные методы обучения. Вся теория 

рассматривается на практике. На примерах и кейсах компаний. В форме проблемных дискуссий 

рассматриваются практические аспекты применения получаемых знаний. Практические навыки 

отрабатываются с помощью следующих методов: кейсы, выполнение 

практических заданий, групповая дискуссия. 

Автор и ведущий: Наталья КРАСНОВА, г. Москва 

Facebook 

 Эксперт в области управления эффективностью, организационного 

развития и управления персоналом. Управленческий опыт в крупных 

производственных, холдинговых, финансовых, консалтинговых компаниях 

– 25 лет 

 Эксперт Комиссии по аккредитации ЦОК и экспертов Совета по 

профессиональным квалификациям в области управления персоналом 

https://www.facebook.com/nataly.krasnova.71


 
 

Национального совета при Президенте Российской Федерации по профессиональным квалификациям.  

 Руководитель программы Master of Human Resource Management in Compensation and Benefits 

«Мастер по управлению вознаграждением (Rewards Manager) ВШЮ Национального 

исследовательского университета «Высшая школа экономики».  

 Преподаватель программ МВА и Executive MBA в Бизнес – школе МИРБИС, Российской академии 

народного хозяйства и государственной службы при Президенте РФ (РАНХиГС), ВШЮ Национального 

исследовательского университета «Высшая школа экономики», Московском городском университете 

управления Правительства Москвы, Бизнес-Школе МГИМО, преподаватель на программе DBA МИСИС.  

 Эксперт проекта «Трансфер практик управления международными корпорациями» Кафедры 

Менеджмента человеческих ресурсов, факультета экономических и социальных наук, Фрибургского 

университета (Швейцария) University of Fribourg, Switzerland 

 Научный руководитель программ МВА Корпоративного Института ПАО «Газпром», программы МВА 

Корпоративного университета КРОК. 

 Автор и разработчик «Универсального конструктора компетенций». 

 Руководитель исследований «Система работы с талантами в Азии» и «Система управления 

эффективностью в Китае, Гонконге и Корее» с Гонконгским Политехническим Университетом Hong Kong 

Polytechnic University PoliU   

 Образование: МВА ВШБ МГУ. Сертификаты ВТУ при ЮНЕСКО и т.д. Повышение квалификации и 

обучение в рамках многочисленных семинаров, тренингов, конференций, стажировок в ряде компаний.  

 Автор книг: «HR-стратегия. Инструменты разработки и реализации», «Развитие персонала компании. 

Практическое пособие». Автор методического пособия «Balanced Score Card и система управления 

эффективностью персонала. Премирование по KPI» для ПАО Газпром. Автор учебников для МВА CBS 

«Организационная структура», «Управление в холдингах» 

 Автор публикаций в специализированных изданиях.  

 Директор по персоналу с 1999 года в Компаниях численностью от 160 до 24 000 сотрудников. 

В программе: 

1. Управление производительностью труда. 

 Основные шаги проекта по повышению производительности труда 

 Примеры моделей регулирования производительности  

 Актуальность задачи управления структурой и численностью. Тренды и практика. 

От стратегии к организационной структуре 

 Направления совершенствования организационной структуры  

 Тенденции развитии организационных структур 

 Эффект от оптимизации организационной структуры предприятия 

 Этапы проекта оптимизации 

Аксиомы оптимизации организационных структур  

 Способы оптимизации организационной структуры (исключение дублирующихся 

функций, укрупнение подразделений, передача функций на аутсорсинг и пр.). 

 Расчет эффекта от оптимизации. 

Управление численностью. Нормирование труда персонала. Классические методы 

нормирования труда.  

 Основные задачи нормирования труда. 



 
 

 Особенности нормирования труда производственного и непроизводственного 

персонала, АУП. 

Методы нормирования труда.  

Кейс: разработка нормативов производственного предприятия. Выбор и обоснование 

метода 

Кейс – проект по оптимизации организационно структуры 

 Модель регулирования численности персонала. Ключевые элементы     

Управление персоналом в условиях оптимизации численности  

 Оптимизация численности, как процесс изменений. Что надо учитывать?  

 Программы по управлению изменениями на этапе оптимизации численности  

 Задачи менеджмента и задачи HR-подразделения в период оптимизации  

Примеры практических проектов и решений по оптимизации численности персонала 

(описание исходной ситуации, какими методами действовали, какие результаты были 

получены):  

 Финансово-экономическая служба- пример  

 Сокращение численности непроизводственного персонала небольшого завода при 

оптимизации бизнес-процессов  

Показатели затрат на персонал. Оптимальность затрат на ФОТ. Анализ показателей и 

разработка рекомендаций по управлению численностью 

 Метрики по организационным структурам и численности персонала 

Упражнение: разработка метрик и показателей 

Примеры практических проектов и решений по управлению численностью персонала 

(описание исходной ситуации, какими методами действовали, какие результаты были 

получены)  

 Западный и российский опыт оптимизации численности персонала компаний 

Орг. дизайн и орг. структура – что будет завтра? 

 Прогнозы и опережающие решения.  

 Тенденции орг. Дизайна 

2. Управление эффективность персонала. 

Performance management — управление эффективностью работ 

 Управление эффективностью: концепция и принципы, цикл “performance 

management” (РМ) 

 Задачи Performance Management 

 Общий подход РМ к определению целей и метрик 

 Правила определения целей 

 Правила определения критериев эффективности 

Определение критериев эффективности работы сотрудников и подразделения в целом 



 
 

 Единая форма оценки метрик 

 Практикум: выбор матрицы эффективности, подходы и решения. 

 Система оценки подразделений и сотрудников по показателям работы 

 Требования к оценке  

 Составление отчёта по показателям  

 Оценка сотрудников по драйверам эффективности 

 Оценка подразделения 

 Корректная и объективная оценка по показателям 

 Целевые значения показателей эффективности 

Кейс: анализ карты руководителей подразделений. 

Систематизация и эффективное внедрение процесса оценки  

 Внедрение системы управления эффективность 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Отзывы участников семинара «HR-АНАЛИТИКА – экономические параметры в 

управлении человеческими ресурсами» 31 октября-01 ноября 2019 г. Владивосток. 

 

Очень рада что посетила данный семинар. Давно ждала эту тему. Наталье огромное спасибо. 

Тема экономических показателей для меня своевременная, узнала, как действительно можно 

показать бизнесу деньги. Оценить в компании бизнес-процессы. 

Мы регулярно посещаем ваши семинар тренинги. Всем спасибо. 

Виолетта  Юрьевна 

менеджер по персоналу 

 

Семинар полезен и практичен. Рекомендую. Спасибо за информацию о том, что сейчас происходит 

в HR в мире и России. Да, реальные инструменты, которые могу использовать изменять 

деятельность свою. 

Юлия Викторовна 

директор по персоналу 

 

Информативно наполненный семинар, подходит для начинающих, работающих кадровиков и HR-

ов. 

Екатерина Владимировна 

Юрист 

 

Приблизилась к теме разработки KPI мах быстро, очень информативный семинар. Отличная 

подача, рекомендую всем, кто связан с бизнес-процессами в компании. 

Хорошая организация. Сотрудникам большая благодарность. Спикер-супер! 

18-19 марта 2021 года с 10:00 до 18:00 

Отель «Акфес-Сейо», пр-т 100 лет Владивостоку 103 

 
Стоимость 

участия на 1 

человека 

1   участник 2-3 участника 4 и более участников 

26 700 рублей  24 500 рублей  23 300 рублей  

 (423) 2-300-490, 2 300-445 

 inna@kforum.ru, dasha@kforum.ru, elena@kforum.ru 

mailto:inna@kforum.ru


 
 

Ольга  Алексеевна 

Начальник отдела управления персоналом 

 

Для меня семинар полезен в плане анализа показателей для дальнейшего планирования, 

прогнозирования деятельности компании. Рекомендовала бы семинар как для кадровиков, так для 

управленческого персонала в общем. 

Марина Александровна 

Экономист по затратам 

 

Тот самый бенчмаркинг. Современные тенденции. Настоятельно рекомендую этот семинар. 

Инна  Валерьевна 

Ведущий специалист по персоналу 

 

Мощный набор инструментов. 

Отлично! 

Олег Николаевич 

 

Классификация необходимых показателей, опыт для компаний, понимание работы с цифровыми 

показателями. 

Все отлично. 

Виктория Сергеевна  

бизнес-тренер 

 

Получила новые знания и навыки по формированию HR Аналитики и показателей. Основные 

методы бюджетирования. Семинар однозначно рекомендую для прохождения. 

Качественная организация, своевременная быстрая помощь. Спасибо. 

Мария  Муратовна 

Ведущий специалист по администрированию систем премирования  

 

Однозначно рекомендую много инсайтов. 

Анна Геннадьевна 

Заместитель генерального директора по управлению персоналом 

 

С удовольствием бы рекомендовала. Вынесла много идей, некоторые хотела бы реализовать в 

компании. 

Олеся Игоревна 

Менеджер по персоналу 

 

Конкретные примеры, лучшие практики высланный материал. 

Дарья Сергеевна  

старший специалист по персоналу 

 

Рекомендую, систематизировала свои навыки, получила новые знакомства. 

Ольга  Юрьевна 

Директор по персоналу 

 

Экспресс анализ текущих дел в компании с точки зрения орг. Развития плюс подходы к системному 

выстраиванию показателей. Рекомендую. 

Мария-Магдалина  Олеговна 

 

Да, надеюсь еще много полезного получу в презентации от лектора. 

Все отлично. Спасибо. 

Татьяна Сергеевна  

директор по персоналу 

 



 
 

Сложный материал изложен доступным языком, много реальных примеров, очень интересны 

рассмотрены показателей и бюджетирование. Рекомендую!!! 

Виктория  Александровна 

Начальник отдела подбора, обучения и развития персонала 

 

Бенчмаркинг. Лучшие практики в России и мире.» – это ново и полезное. Разложила по полочкам 

то, что наработано на собственном опыте. Рада, что движемся по правильному пути. 

Елена Владимировна 

 


